3. ПОИСК РЕШЕНИЙ ПРОБЛЕМ, ВОЗНИКАЮЩИХ В ПРОЦЕССЕ 

СТАНОВЛЕНИЯ СМИ В РОССИИ КАК ИНСТРУМЕНТА ДЕМОКРАТИИ.

В третьем разделе анкеты респондентам предлагались различные варианты решения проранжированных выше десяти основных проблем. Перечисленные решения выявлены исследователями в результате проведения круглого стола "Становления СМИ в России как инструмента демократии: политика государства и частных корпораций"(октябрь, 2001 г.) с участием представителей государственных структур, бизнес структур, региональных и центральных СМИ, изучения литературы по проблеме,  интервьюирования экспертов по СМИ.  Кроме того, респондентам предоставлялась возможность предложить  свои варианты решения. 
1. Чрезмерная зависимость (экономическая и административная) региональных СМИ от местных властей (прежде всего от исполнительных органов).


Данная проблема, по мнению респондентов, представляется наиболее актуальной (рейтинг – 7,6 баллов)  для современного состояния российских СМИ.

Респондентам предлагалось три варианта ее решения
. Наиболее приемлемым, по общей средней оценке, является следующее решение:

1) осуществить комплекс мер по созданию общественных советов по СМИ на местах для обеспечения независимости региональных СМИ и контроля целевого использования общественных средств – 5,8 балла.


Остальные варианты проранжированы  следующим образом:

2) осуществить комплекс мер по введению абонентской платы, взимаемой с граждан, для финансирования региональных общественных СМИ – 2,83 балла:

3) осуществить комплекс мер по введению налога, взимаемого с граждан, для финансирования региональных общественных СМИ – 2,64 балла.
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93 процента опрошенных считает, что данная проблема в России существует, и лишь  7  процентов придерживается обратного мнения.


[image: image32.wmf]Решение проблемы "Отсутствие общественного органа, 

призванного решать вопросы этического регулирования 

деятельности СМИ и др".



5,4

4,06

3,06

5,56

Осуществить комплекс мер по созданию

общественного совета по СМИ в форме

общественной организации

Осуществить выработку и обсуждение в

журналистских организациях нового

(легитимного) кодекса профессионального

поведения журналистов

Осуществить комплекс мер по созданию

общественного совета по СМИ в форме

посоянно действующего круглого стола

Осуществить комплекс мер по созданию

общественного совета по СМИ в виде

государственной комиссии



Респонденты представили свои варианты решения проблемы, а именно:

1. Наделить общественные и распорядительные советы полномочиями для экономического регулирования деятельности СМИ.

2. Необходимо создать условия для развития нормальных рыночных отношений.

3.  Вывести органы местной власти из состава учредителей СМИ.

4. Создать государственный фонд поддержки СМИ с отделениями на местах и общественный совет, который будет распределять средства фонда; предоставлять гранты под конкретные проекты, конкретные передачи, на подготовку серий статей. 

5. Ликвидировать полномочия органов власти на местах по вопросам учреждения и закрытия СМИ. 

2. Утрата  доверия к СМИ по причинам низкой достоверности информации, предоставляемой СМИ, низкого уровня профессионализма и т.д.
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По степени актуальности проблема утраты доверия к СМИ занимает второе место (рейтинг - 7,36 балла). Ее существование признает  98 процентов респондентов и лишь 2 процента придерживаются обратного мнения.

Респондентам предложено четыре варианта решения проблемы. Приоритетным стал следующий вариант:

1) осуществить комплекс мер, направленных на формирование этических норм регулирования достоверности информации в СМИ - 7 баллов.


Далее варианты, по мнению  опрашиваемых, расположились следующим образом по степени приемлемости:

2) осуществить комплекс мер, направленных на выработку законодательных норм регулирования достоверности информации в СМИ - 5,98 балла;

3) осуществить комплекс мер, направленных на возобновление действия Судебной палаты по информационной спорам - 5,45 балла;

[image: image3.wmf]2%

98%

Проблема существует

Проблема не сущетвует

4) осуществить комплекс мер по разработке правил ежегодной аттестации для работников СМИ на соответствие установленному уровню профессионализма - 4,88 балла.

Респонденты предложили дополнительно следующие варианты решения:

1. Финансировать систему подготовки, стажировки журналистов, в том числе и за рубежом.

2. Ослабить контроль государства над рынком СМИ, тогда он сам сформирует круг тех СМИ, которым доверяет общество.

3. Разработать механизм привлечения работников СМИ к административной и уголовной  ответственности за распространение некомпетентной информации, вмешательство в личную жизнь, разжигание национальной розни и т.д.

4. Создать региональные отделения СПИС (Судов по информационным спорам).

5. Повысить уровень достоверности информации за счет гласности источников ее получения журналистами.

6. Повысить уровень достоверности и полноты информации за счет систематичного предоставления информации государственными органами, корпоративными организациями по профилю своей деятельности.

7. Ужесточить меру  ответственности за качество (достоверность, своевременность, полноту) информации, предоставляемой СМИ.

8. Принять меры по соблюдению правил опровержения недостоверной информации. 

9. Законодательно создать режим наибольшего благоприятствования для создания некоммерческих СМИ.

10. Повысить  уровень преподавания на факультетах журналистики.

11. Повышать уровень оплаты журналистов за счет грантов на подготовку актуальных для общественности материалов.

12. Повышать обратную связь от аудитории к СМИ путем проведения соответствующей постоянной пропаганды в СМИ.

13. Введение любого вида аттестации как способа решения проблемы может стать способом борьбы с неугодными СМИ и журналистами. О качестве и доверии к тому или иному СМИ говорит тираж, хотя достоверность информации зачастую низкая. В данной ситуации необходимо воспитывать «потребителя информации», т.е. читателя и зрителя. 

14. Организовать семинары для СМИ по направлениям, о которых они пишут.  Организация семинаров для региональных теледикторов, редакторов и т.д. 

3. Отсутствие в России общественного телерадиовещания, способного отражать публичный интерес.

По актуальности  данная проблема  занимает третье место (рейтинг - 7,1 балла).

Наиболее предпочтительными вариантами решения проблемы стали два варианта:

1) Осуществить комплекс мер, направленных на создание Корпорации общественного вещания - федерального органа для распределения государственных субсидий телерадиокомпаниям на первоначальном этапе их функционирования в качестве общественных СМИ - 5,09 балла;

2) Преобразовать один из государственных телеканалов (РТР или ОРТ), одну из федеральных государственных радиостанций ("Радио России" или "Маяк") и региональные государственные телерадиокомпании (ГТРК) в общественные -      5, 04 балла.

Эти два варианта можно считать в равной и в наибольшей степени приемлемыми с точки зрения опрошенных респондентов  (разница несущественна - составляет лишь 0,05 балла), причем, все категории респондентов придерживаются такого мнения (значительных расхождений в оценках не наблюдается). 

Далее выделяются следующие варианты решений данной проблемы (проранжированные по степени приемлемости):

3) Создать акционерное общество с участием государства, бизнес структур  и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей (51 () бизнес структур - 4,45 балла; 
4) Создать акционерное общество с равными долями участием государства, финансовых структур и частных лиц (в виде абонентской платы) - 3,99 балла;
5) Создать акционерное общество с участием государства, бизнес структур и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей (51 () государства - 3,6 балла;

6) Создать акционерное общество с участием государства, бизнес структур и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей (51 () частных лиц - 2,82 балла.
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Таким образом, по мнению респондентов,  решение проблемы общественного телерадиовещания в России необходимо начинать  с двух основных шагов: создать федеральный орган - Корпорацию общественного вещания, который будет распределять государственные субсидии, необходимые для функционирования Общественного вещания на первоначальном этапе. И второй шаг, приемлемый для российской действительности, - это  преобразовать один из гостелеканалов (РТР или ОРТ), одну из федеральных госрадиостанций («Радио России» или «Маяк») и региональные государственные телерадиокомпании (ГТРК) в общественные.

Кроме того, респондентами были предложены свои варианты решения проблемы, а именно:

1. Принять закон, позволяющий открыть дорогу для общественного телевидения со статусом НКО, через систему льгот и при активном участии граждан.

2. Учредить Наблюдательный совет с участием представителей исполнительной (Правительство РФ), законодательной (Федеральное Собрание) властей и общественности (авторитетные деятели культуры, науки). 

3. Создать акционерное общество, в котором 100 процентов акций будут принадлежать гражданам-телезрителям без права перепродажи, для того чтобы ограничить их скупку  бизнес структурами или государством.

4. Демонополизация рынка телерадиовещания и законодательное обеспечение равноправной конкуренции.

5. Разумное сочетание государственных и общественных СМИ с обязательным освещением всего спектра проблем общества, государства, бизнеса, населения, человека.

6. Обеспечить общественно-государственный контроль за телевидением.

7. Учредители общественных СМИ – некоммерческие фонды, ассоциации в сочетании с частным лицами при государственной поддержке на основе защищенных статей бюджета.

8. Обеспечить рост уровня жизни и реальных доходов населения, соответственно, повышение качества социального заказа.

[image: image5.wmf]Решения проблемы №1: Отсутствие в России 

общественного телерадиовещания, способного отражать 

публичный интерес.

5,09

5,04

4,45

3,99

3,6

2,82

Осуществить комплекс мер, направленных на

создание Корпорации общественного вещания -

федерального органа для распределения

государственных субсидий телерадиокомпаниям

на первоначальном этапе 

Преобразовать один из гостелеканалов (РТР или

ОРТ), одну из федеральных госрадиостанций

("Радио России" или "Маяк") и ГТРК в

общественные

Создать акционерное общество с участием

государства, финансовых структур и частных лиц

(абонентская плата в размере 51 процента) с

преобладающей долей частных лиц

Создать акционерное общество с равными долями

государства, финансовых структур и частных лиц

(в виде абонентской платы)

Создать акционерное общество с участием

государства (51 процент), финансовых структур и

частных лиц (абонентская плата) с

преобладающей долей государства

Создать акционерное общество с участием

государства, финансовых структур (51 пройент) и

частных лиц (абонентская плата) с

преобладающей долей бизнес структур

90 процентов опрошенных респондентов считают, что данная проблема существует, остальные 10 процентов придерживаются обратного мнения. 

4. Сильная концентрация СМИ в руках бизнес структур (сосредоточение финансовых, производственных и информационных ресурсов, монополия на владение и управление СМИ).


По актуальности данная проблема занимает четвертое место в списке проблем (рейтинг - 6,65 балла).


По мнению 85 процентов опрошенных, данная проблема существует в России; 15 процентов считают, что она отсутствует. 
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Предложенный вариант решения: "Предусмотреть поправки к антимонопольному законодательству, направленные на ограничение концентрации СМИ бизнес структурами" респондентами оценен в 5,68 балла (средняя оценка).



Сравним оценки данного решения проблемы отдельными категориями  респондентов. Экспертами в области СМИ, центральными и региональными СМИ предложенное решение оценивается от 5,15 до 5,7 баллов, что говорит о средней степени приоритетности. Интересен тот факт, что оценки таких категорий респондентов, как государственные структуры и бизнес структуры, резко отличаются: 8,62 балла и 3,43 балла соответственно. 
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Это связано с тем, что данная проблема связана с интересами как бизнеса, так и государственных структур. Здесь предугадывается позиция чиновников: они считают бизнес структуры, монополизацию ими российских СМИ причиной большинства обсуждаемых проблем в информационной сфере. Поэтому представители государственных структур гораздо активнее остальных групп респондентов настаивают на законодательном решении вопроса, а именно - поправках к антимонопольному законодательству, направленных на ограничение концентрации СМИ бизнес структурами. Общая средняя оценка этого решения, как уже было сказано, составляет 5,68 балла. 


Кроме того, респонденты   внесли свои, дополнительные  варианты решения  данной проблемы:

1. Осуществлять государственный и общественный контроль за независимостью коммерческих СМИ.

2. Осуществлять государственный контроль за правовой защищенностью журналиста коммерческих СМИ.

3. Создать специальный общественный (или государственный) орган по борьбе с медиа-монополиями.

4. Создать в качестве противовеса независимые конкурентоспособные  общественные СМИ.

5. Сократить возможную долю участия в капитале СМИ как государства, так и бизнес структур до 33 процентов каждому.

6. Иметь специализированные издания, чаще оценивать содержание публикаций, вещания читателями, слушателями, зрителями.

7. СМИ должны быть акционерными обществами, в которых коллективу редакции принадлежит не менее 30 процентов голосов с правом ВЕТО.

8. Возможен вариант выхода на фондовый рынок – размещение собственных акций на рынке ценных бумаг. В частности, так поступило ИА «Росбизнесконсалтинг». Такой способ повышает прозрачность компании и дает приток необходимых инвестиций.

10. Респондентами предложено внести изменение в Закон об акционерном обществе применительно к СМИ: высказано сомнение относительно необходимости присуждения  20 процентов акций творческому коллективу редакции. 


Анализ перечисленных вариантов показывает, что решение  проблемы лежит преимущественно в сфере правового регулирования.

5. Слабая  профессиональная подготовка журналистов.

По степени актуальности данная проблема занимает 5 место (рейтинг - 6,24 балла).

Все без исключения респонденты пришли к мнению, что проблема существует в России и наиболее удачным вариантом решения является следующий:

1) создать федеральную систему (кустовые системы), предусматривающие переподготовку журналистов по актуальным проблемам - 6,43 балла.


Остальные два варианта, по мнению опрошенных, менее эффективны:

2) создать общественные консультационные пункты, предусматривающие юридические консультации для журналистов, консультации по поведению журналистов в конфликтных ситуациях и др.  - 4,98 балла;

3) пересмотреть (модернизировать, ввести новые) курсы по журналистскому мастерству в ВУЗах - 4,91 балла.

В отношении последнего варианта, респондентами внесены предложения, какие именно курсы должны быть введены в программу обучения:

1. профпригодность;

2. ответственных секретарей;

3. дизайн  газеты;

4. реклама в СМИ;

5. этика журналиста;

6. фотокорреспондентов;

7. медиа-менеджеров;

8. по работе с фондами, грантовыми советами;

9. маркетинг читательской аудитории;

10. журналистского мастерства;

14. политология журналистики;

15. история и развитие парламентаризма;

16. креативность;

17. геоэтносоциология;

18. национально-религиозные конфликты в России.
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Таким образом, по мнению респондентов, наиболее эффективным решением является федеральная система переподготовки журналистов, поскольку она позволит быстрее улавливать и реагировать на изменения в современной общественно-политической жизни,  оперативно  обучать  необходимым профессиональным навыкам и знаниям работников СМИ. По этой же причине эффективными могут стать общественные консультационные пункты, предусматривающие юридические консультации для журналистов, консультации по поведению журналистов в конфликтных ситуациях и др. Что касается модернизации  обучающих программ в ВУЗах, то здесь могут возникнуть  осложнения с связи с утверждением постоянно возникающих изменений с государственными стандартами  и пр. 

Респонденты предложили также свои варианты и комментарии к решению проблемы слабой профессиональной подготовки журналистов:

1. Периодически проводить аттестацию журналистов на предмет профессиональной подготовки . 

2. Осуществлять поддержку крупных уже сформировавшихся центров подготовки журналистов.

3. Разделить в учебном процессе специальности “журналистика” и “связи с общественностью”.

4. Необходимо сокращать число квазижурналистов и журналистов, достигших пенсионного возраста (за редким исключениями), а также привлекать на теоретические курсы в ВУЗах редакторов, журналистов престижных и уважаемых изданий и больше времени уделять практике, а не теоретической подготовке.

5. Предусмотреть внутрикорпоративную квалификационную градацию.

6. Неэффективная система государственной поддержки СМИ в России.

По актуальности  данная проблема  занимает шестое место (рейтинг - 6,12 балла). 

Наиболее предпочтительным стал следующий вариант решения проблемы:

1) Осуществить комплекс мер, которые исключат возможность для государства поддерживать только «послушные» СМИ и будут четко определять адресность государственной поддержки (каким СМИ, в каких количествах оказывать поддержку) – 6,24 балла.

Следующим возможным вариантом является:

2) Разработать рекомендации по дифференцированному подходу к налоговым льготам для различных видов СМИ – 5,72 балла.

Данная проблема связана с проблемой чрезмерной зависимости (экономической и административной) региональных СМИ от местных властей, поскольку  местные власти зачастую используют субсидирование как метод манипулирования и контролирования информационной политики того или иного СМИ. Возможно, поэтому респонденты делают акцент на необходимости осуществления комплекса мер, исключающих возможность для государства (в том числе и в лице местных органов власти) поддерживать только "послушные" СМИ.
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В то же время сами региональные СМИ в большей степени придерживаются второго варианта решения: они считают, что наиболее перспективным является разработка рекомендаций по дифференцированному подходу к налоговым льготам для различных видов СМИ - 8,45 балла.


Перечислим дополнительные варианты решения проблемы, предложенные респондентами:

1. Обеспечить государственное субсидирование региональных СМИ.

2. Вывести государственные институты, а также органы местной власти из состава учредителей (законодательно).

3. Обеспечить государственной поддержкой (дотациями) некоммерческие проекты – детские издания, социальные проекты и т.д.

4. Законодательно закрепить равенство всех СМИ.

5. Включить затраты предприятий и фирм на рекламу в себестоимость выпускаемой ими продукции, что позволит увеличить рекламные доходы СМИ и ослабить контроль государства.

6. Четко разграничить средства массовой информации, которые поддерживает государство (через которые оно проводит свою политику),  и оппонентов государственным СМИ.

7. Ввести систему государственных заказов для СМИ, распределяемых публично на конкурсной основе.

8. Предоставить льготы  потребителям информации (аудитории), а не средствам массовой информации.

9. Объединить СМИ в большие частные корпорации (холдинги) на конкурсных основах при общественно-государственном контроле. Государство должно иметь минимум «своих» СМИ для выражения и обоснования официальной позиции в публичной сфере.

10. Избавить большинство ТВ-каналов от рекламы (с переложением расходов на бюджет).

11. Создать равные рыночные условия для деятельности СМИ, независимо от их формы собственности.

12. Сократить число государственных СМИ (как на федеральном, так и региональных уровнях) до минимума, так как региональные администрации часто контролируют и поддерживают порядка 3-5 газет, имеющих одну и ту же информационную нишу (например, в  Петербурге «Санкт-Петербургские ведомости», «Вечерний Петербург» и т.д.) Оставить наиболее рентабельные СМИ и на них направить финансовые потоки.

13. Создать государственный фонд с общественной комиссией, который будет выделять средства под конкретные проекты.

14. Обеспечить беспроцентное кредитование общественно-политических программ социальной направленности, либо предоставлять субсидии проектам таких программ.

15. Ежегодно объявлять конкурс на распределение средств из Фонда государственной поддержки СМИ.

На вопрос, существует ли, на Ваш взгляд, проблема вообще, 88 процентов респондентов ответили положительно, остальные 12 процентов считают, что проблемы не существует.
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7. Слабое этическое регулирование деятельности СМИ.

По степени актуальности данная проблема стоит на седьмом месте (рейтинг - 5,92 балла).

Из предложенных шести вариантов решения, наиболее приемлемым  стал следующий:

1) Осуществить комплекс мер по созданию Общественного совета по этике СМИ из числа ведущих журналистов и экспертов в области СМИ с целью решения вопросов этического регулирования деятельности СМИ. Общественный совет по СМИ будет также заниматься выработкой рекомендаций по законодательному, экономическому регулированию деятельности СМИ, противостоять административному контролю над СМИ и др. - 6,49 баллов.


Остальные варианты решений по приоритетности расположились следующим образом:

2) осуществить комплекс мер, направленных на ежегодное проведение всероссийского конкурса "Самое этичное СМИ" - 4,98 балла;

3) осуществить комплекс мер, направленных на ежегодное проведение всероссийского конкурса "Самая этичная передача" - 4,34 балла;

4) осуществить комплекс мер, направленных на ежегодное проведение конкурса "Самый этичный журналист" - 4 балла;

5) осуществить комплекс мер, направленных на ежегодное проведение всероссийского конкурса "Самая этичная публикация" - 3,78 балла;

6) осуществить комплекс мер по созданию Общественного совета по этике СМИ из числа экспертов в области СМИ и представителей бизнеса с целью решения вопросов этического регулирования деятельности СМИ - 3,77 балла.
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Таким образом респонденты отдают предпочтение системному варианту решения: создать Общественный совет по этике СМИ. Необходимо подчеркнуть состав совета: ведущие журналисты и эксперты в области СМИ. Варианту аналогичного решения, предусматривающего создания Общественного совета по этике СМИ, в состав которого, помимо экспертов по СМИ, будут входить представители бизнес структур, отдается наименьшее предпочтение.  


Остальные варианты, предусматривающие проведение различных конкурсов, представляются как частные способы решения проблемы. 

Перечислим  решения и дополнения, предложенные самими респондентами:

1. Создать общественные советы по этике при действующих союзах журналистов. Возможно, следует вернуться к практике Палаты по информационным спорам (Если удастся создать действительно авторитетный общественный совет по этике, то он мог бы вести своеобразный  “черный список” журналистов и СМИ. Такой список, конечно, не остановит недобросовестных издателей и журналистов, но станет ориентиром для неискушенных читателей/зрителей).

2. Необходимо разработать простые этические стандарты и закрепить их в корпоративных документах. Кроме того, необходима профессиональная корпорация, способная сурово наказывать коллег за нарушение этических стандартов. 

3. Создать имидж  преуспевающих  СМИ,  соблюдающих этические нормы.

4. Ежегодно проводить конкурс “10 самых неэтичных публикаций” (по десять в печати, РВ, ТВ).

5. Проблема профессиональной этики должна решаться самой корпорацией внутри себя. “Этическое регулирование” – нонсенс, поскольку любое регулирование не может быть этическим.

6. Публиковать  рейтинги на основе опроса независимых экспертов,  читателей, зрителей и т.д.

7.  Ввести кодекс этики для журналистов и СМИ.

8. Эксперты и журналисты должны выбираться в совет прямым, равным, тайным голосованием. Голосуют все журналисты и эксперты СМИ. 

9. Для повышения этики нужен профессионализм, высокий культурный уровень и независимость журналистов. Профессионализм и высокий культурный уровень - это вопрос улучшения системы профессионального образования. Независимость - это, как уже говорилось выше, привлечение под конкретный проект финансирования, которое не будет ограничивать журналиста в его изысканиях.

10. Необходимо чаще устраивать теледебаты  между резкополярными СМИ и журналистами.

11. Необходимо внести поправки в Уголовный кодекс и Кодекс об административных правонарушениях, предусматривающие ответственность за нарушение этических норм.

8. Сильная концентрация СМИ  в руках государства (сосредоточение финансовых, производственных и информационных ресурсов, монополия на владение и управление СМИ).


По актуальности данная проблема занимает восьмое место (рейтинг – 5,7 балла).

Наиболее приемлемым вариантом решения проблемы, по мнению респондентов, является:

1) Осуществление комплекса мер, направленных на разграничение институтов собственника и учредителя (как способ предотвращения монополизации СМИ) – 5,42 балла.


Необходимо отметить, что представители государственных структур оценили такой способ решения значительно выше других категорий респондентов -  7,37 балла.


Остальные варианты решений по степени применимости к российской действительности расположились следующим образом:

2) осуществление комплекса мер, направленных на предоставление возможности государственным СМИ трансформироваться в частные СМИ через процессуальный механизм ступенчатого сокращения государственного финансирования его деятельности (ежегодно на 30 процентов) – 4,25 балла;

3) осуществление  комплекса  мер, направленных на разграничение государственных и негосударственных СМИ (запрет на создание «совместных предприятий» государственными учреждениями и негосударственными физическими и юридическими лицами) – 3,58 балла.
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Таким образом респонденты видят решение, прежде всего, во внесении законодательной инициативы в Государственную Думу РФ о регламентации отношений учредителя и собственника СМИ, цель которой - разграничить институты собственника и учредителя, тем самым предотвратить монополизацию СМИ в одних руках. После этого, по их мнению, необходимо законодательно проработать механизмы трансформирования государственных СМИ в частные. 


Варианты решения проблемы, предложенные самими респондентами, таковы:

1. Приватизировать государственную собственность в медийной сфере (Государство должно иметь один канал телевидения, который вещает на всей территории  страны, одну федеральную газету и т.д. Этого вполне достаточно, чтобы довести до граждан позицию государства. Все остальные СМИ должны быть негосударственными, хотя государство может принимать участие в их финансировании (например, поддержка изданий в области культуры, социально значимых изданий и т.д.)
2. Обеспечить равную возможность для государственных и общественных СМИ, обеспечить поддержку муниципальных СМИ при создании страниц (полос) для мнения населения.
3. Усилить внимание к нежурналистским (непрофессиональным) авторским публикациям, сократить число материалов, проходящих через фильтр интервью, репортажей профессиональных журналистов.
4. Демонополизировать рынок СМИ и законодательно обеспечить равноправную конкуренцию на этом рынке.
5. Обеспечить невмешательство государства «силовыми» и иными методами в «дела» других каналов (общественных, частных и т.д.)  Дело государства – этическая сторона вопроса и гарантирование права журналиста получать информацию.
9. Отсутствие общественного органа, призванного решать вопросы этического регулирования деятельности СМИ, противостоять административному контролю над СМИ и вырабатывать рекомендации по другим вопросам, связанным с функционированием СМИ на информационном рынке.


По степени актуальности проблема наличия общественного органа, призванного решать вопросы этического регулирования деятельности СМИ, противостоять административному контролю над СМИ и вырабатывать рекомендации по другим вопросам, связанным с функционированием СМИ на информационном рынке, занимает девятое  место; ее рейтинг составляет 5,51 балла.


По мнению респондентов, наиболее приемлемым  вариантом решения стал следующий: 

1) осуществить комплекс мер по созданию общественного совета по СМИ в форме общественной организации - 5,56 балла.


Остальные варианты решения получили следующие оценки:

2) осуществить выработку и обсуждение в журналистских организациях нового (легитимного) кодекса профессионального поведения журналистов - 5,4 балла;

3) осуществить комплекс мер по созданию общественного совета по СМИ в форме постоянно действующего круглого стола - 4,06 балла;
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4) осуществить комплекс мер по созданию общественного совета по СМИ  в виде государственной экспертной комиссии - 3,06 балла.
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88 процентов опрошенных признают существование этой проблемы, остальные 12 процентов  считают, что такой проблемы в России не существует.
Рассмотрим варианты решений проблемы, предложенные самими респондентами:

1. Создать союз издателей и собственников  СМИ.

2. Создать союз профсоюзных работников СМИ.

3. В каждой редакции должен быть свой кодекс чести.  В России необходимо создать общественный совет из ведущих журналистов, который будет регулярно обнародовать свои наблюдения за этикой журналистов, публиковать положительные и отрицательные рейтинги.

10. Слаборазвитая система взаимодействий "третьего сектора" (негосударственных организаций) со СМИ.


В рейтинге актуальных проблем данная проблема занимает последнее, десятое место (5,09 баллов), тем не менее, она также нуждается в решении. 



Наиболее приемлемым, по мнению респондентов, является следующее решение:

1) осуществить комплекс мер по формированию собственной системы СМИ негосударственных организаций за счет грантовых средств (российских, зарубежных) - 5,67 балла. 


Далее респонденты поддержали следующие варианты:

2) осуществить комплекс мер по формированию собственной системы СМИ негосударственных организаций за счет собственных средств НКО - 4,98 балла;

3) осуществить комплекс мер по созданию специальной структуры, решающей вопросы привлечения внимания СМИ к негосударственному сектору - 4,22 балла;

4) осуществить комплекс мер по формированию собственной системы СМИ негосударственных организаций за счет средств государства - 3,77 балла. 


97 процентов респондентов считают, что данная проблема существует, 3 процента - не признают ее существования.
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Респондентами предложены собственные варианты решения проблемы:

1. Некоммерческие организации должны привлекать средства грантов и целевых государственных социальных программ. В этом случае СМИ будут оказывать необходимую информационную поддержку. 

2. Печатать необходимые для НКО материалы в рамках их PR-деятельности (по минимальным расценкам в СМИ на выбор НКО).

3. Необходимо создать общественные редакционные советы и общественные редколлегии при СМИ, на телеканалах - создать наблюдательные советы и общественные редсоветы при внутренних структурах (информационные службы, студии художественных программ, телефильмов и т.д.)

4. Необходимо осуществлять постоянный и широкий по охвату социальных структур мониторинг.

5. Законодательно создать режим наибольшего благоприятствования для формирования некоммерческих СМИ.

6. Негосударственные организации должны сами активнее осуществлять собственный PR.


По мнению респондентов, на сегодняшний день отсутствие взаимодействия «третьего сектора» со СМИ вызвано исключительно слабым развитием самих НКО. СМИ не воспринимают третий сектор как реальную общественную силу. Как  только некоммерческие организации станут реально влиять на принятие решений на региональном или федеральном уровне, к ним автоматически возрастет внимание СМИ. Примером является деятельность экологов, которым трудно пожаловаться на отсутствие внимания со стороны СМИ. Любые протекционистские меры должны быть гласными, прозрачными, а средства распределяться на конкурсной основе.


Таким образом, в результате анализа полученных данных выявляется следующая иерархия решений проблем:

1. осуществить комплекс мер, направленных на формирование этических норм регулирования достоверности информации в СМИ - 7 балла;

2. осуществить комплекс мер по созданию Общественного совета по этике СМИ из числа ведущих журналистов и экспертов в области СМИ с целью решения вопросов этического регулирования деятельности СМИ. Общественный совет по СМИ будет также заниматься выработкой рекомендаций по законодательному, экономическому регулированию деятельности СМИ, противостоять административному контролю над СМИ и др. - 6,49 балла;

3. создать федеральную систему (кустовые системы), предусматривающие переподготовку журналистов по актуальным проблемам - 6,43 балла;

4. осуществить комплекс мер, которые исключат возможность для государства поддерживать только «послушные» СМИ и будут четко определять адресность государственной поддержки (каким СМИ, в каких количествах оказывать поддержку) – 6,24 балла;

5. осуществить комплекс мер по созданию общественных советов по СМИ на местах для обеспечения независимости региональных СМИ и контроля целевого использования общественных средств – 5,8 балла;

6. предусмотреть поправки к антимонопольному законодательству, направленные на ограничение концентрации СМИ бизнес структурами - 5,68 балла;

7. осуществить комплекс мер по формированию собственной системы СМИ негосударственных организаций за счет грантовых средств (российских, зарубежных) - 5,67 балла; 

8. осуществить комплекс мер по созданию общественного совета по СМИ в форме общественной организации - 5,56 балла;

9. осуществить комплекс мер, направленных на разграничение институтов собственника и учредителя (как способ предотвращения монополизации СМИ) – 5,42 балла;

10. осуществить комплекс мер, направленных на создание Корпорации общественного вещания - федерального органа для распределения государственных субсидий телерадиокомпаниям на первоначальном этапе их функционирования в качестве общественных СМИ - 5,09 балла, а также  преобразовать один из государственных телеканалов (РТР или ОРТ), одну из федеральных государственных радиостанций ("Радио России" или "Маяк") и региональные государственные телерадиокомпании (ГТРК) в общественные - 5, 04 балла.


Итак, с точки зрения опрошенных респондентов, перечисленные  выше решения являются первоочередными мерами, которые необходимо осуществить для формирования в России рынка подлинно демократических СМИ.

Итоговый вывод.


Таким образом  результаты исследования указывают на следующие тенденции, наблюдаемые на рынке российских СМИ. Во-первых, в период "ответственной свободы" должно сократиться государственное влияние и влияние бизнес структур на СМИ. Во-вторых, должно значительно возрасти влияние "третьего сектора" (некоммерческих негосударственных организаций) на деятельность СМИ: усилиться роль общественного телерадиовещания, а также общественного органа, призванного решать вопросы этического регулирования деятельности СМИ, противостоять административному контролю над СМИ и вырабатывать рекомендации по другим вопросам, связанным с функционированием СМИ на информационном рынке. Необходимо отметить, что "третий сектор" в России сегодня находится в стадии своего становления, а общественное телерадиовещание и общественный орган, который будет заниматься решением широкого спектра проблем в сфере СМИ, в России необходимо формировать. В-третьих, анализ полученных данных свидетельствует о том, что участниками информационного рынка в нашей стране во многом достигнуто понимание направлений для дальнейшего развития российских СМИ.  Так, по мнению респондентов,  первые позиции в рейтинге актуальных проблем занимают именно те проблемы,  решение которых позволит обеспечить условия для достижения российскими СМИ уровня идеальной демократической модели: чрезмерная зависимость региональных СМИ от местных властей (рейтинг 1), проблема отсутствия общественного телерадиовещания (рейтинг 3), проблема сильной концентрации СМИ в руках бизнес структур (рейтинг 4). В-четвертых, по ситуации на 2002 год,  помимо перечисленных выше проблем,  одной из наиболее актуальных является проблема утраты доверия к СМИ по причинам низкой достоверности информации, предоставляемой СМИ, низкого уровня профессионализма (рейтинг 2). В-пятых, по результатам исследования выявлен ряд первоочередных мер, которые позволят российским СМИ значительно приблизиться к уровню подлинно демократических СМИ (идеальной модели). К ним относятся:

1. комплекс мер, направленных на формирование этических норм регулирования достоверности информации в СМИ;

2. создание Общественного совета по этике СМИ из числа ведущих журналистов и экспертов в области СМИ с целью решения вопросов этического регулирования деятельности СМИ. Общественный совет по СМИ будет также заниматься выработкой рекомендаций по законодательному, экономическому регулированию деятельности СМИ, противостоять административному контролю над СМИ и др.;

3. создание федеральной системы (кустовые системы), предусматривающей переподготовку журналистов по актуальным проблемам;

4. комплекс мер, которые исключат возможность для государства поддерживать только «послушные» СМИ и будут четко определять адресность государственной поддержки (каким СМИ, в каких количествах оказывать поддержку);

5. создание общественных советов по СМИ на местах для обеспечения независимости региональных СМИ и контроля целевого использования общественных средств ;

6. поправки к антимонопольному законодательству, направленные на ограничение концентрации СМИ бизнес структурами;

7. формирование собственной системы СМИ негосударственных организаций за счет грантовых средств (российских, зарубежных); 

8. создание общественного совета по СМИ в форме общественной организации;

9. разграничение институтов собственника и учредителя (как способ предотвращения монополизации СМИ);

10. создание Корпорации общественного вещания - федерального органа для распределения государственных субсидий телерадиокомпаниям на первоначальном этапе их функционирования в качестве общественных СМИ - 5,09 балла, а также  преобразование одного из государственных телеканалов (РТР или ОРТ), одной из федеральных государственных радиостанций ("радио России" или "Маяк") и региональных государственных телерадиокомпании (ГТРК) в общественные.
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� Варианты решения здесь и далее представлены на диаграммах. Проблемы расположены по степени значимости (см. раздел №2 «Рейтинг актуальных проблем» ).
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[image: image19.wmf]Решения проблемы " Утрата доверия к СМИ".
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Бизнес структуры

[image: image23.wmf]12%

88%

Проблема существует

Проблема не существует

[image: image24.wmf]Решение проблемы "Сильная концентрация СМИ в руках 

государства  (сосредоточение финансовых, производственных и 

информационных ресурсов, монополия на владение и 

управление СМИ)".

5,42

4,25

3,58

Осуществить комплекс мер, направленных на разграничение институтов собственника и учредителя (как

способ предотвращения монополизации СМИ) 

Осуществить комплекс мер, направленных  на предоставление возможности государственным СМИ

трансформироваться в частные СМИ через процессуальный механизм ступенчатого сокращения

государственного финансирования его деятельности (ежегодно на 30 процентов ?).

Осуществить комплекс мер, направленных на разграничение государственных и негосударственных СМИ

(запрет на создание «совместных предприятий» государственными учреждениями и негосударственными

физическими и юридическими лицами)

[image: image25.wmf]Решения проблемы

 "Слаборазвитая система взаимодействия "третьего 

сектора" (негосударственных организаций) со СМИ".

4,98

3,77

4,22

5,67

Осуществить комплекс мер по

формированию собственной системы СМИ

негосударственных организаций за счет

грантовых средств (российских,

зарубежных)

Осуществить комплекс мер по

формированию собственной системы СМИ

негосударственных организаций  за счет

собственных средств НКО

Осуществить комплекс мер по созданию

специальной структуры, решающей

вопросы привлечения внимания СМИ к

негосударственному сектору

Осуществить комплекс мер по

формированию собственной системы СМИ

негосударственных организаций за счет

средств государства

[image: image26.wmf]88%

12%

Проблема существует

Проблема не существует

[image: image27.wmf]Решение проблемы: "Чрезмерная зависимость (экономическая и 

административная) региональных СМИ от местных властей".

5,8

2,83

2,64

Осуществить комплекс мер по созданию общественных советов по СМИ на местах для обеспечения

независимости региональных СМИ и контроля целевого использования общественных средств 

Осуществить комплекс мер по введению абонентской платы, взимаемой с  граждан, для

финансирования региональных общественных СМИ

Осуществить комплекс мер по введению налога, взимаемого с граждан, для финансирования

региональных общественных СМИ

[image: image28.wmf]Решение проблемы "Отсутствие в России общественного 

телерадиовещания, способного отражать публичный интерес".

5,09

5,04

4,45

3,39

3,6

2,82

Осуществить комплекс мер?, направленных на создание

корпорации общественного вещания - федерального

органа для распределения государственных субсидий

телерадиокомпаниям на первоначальном этапе их

функционирования в качестве общественных СМИ

Преобразовать один из государственных телеканалов

(РТР или ОРТ), одну из федеральных государственных

радиостанций («Радио России» или «Маяк») и

региональные государственные телерадиокомпании

(ГТРК)  в общественные

Создать акционерное общество с участием государства,

финансовых структур и частных лиц (абонентская плата в

размере 51 процента?) - преобладающая доля частных

лиц (телезрителей)

Создать акционерное общество с равными долями

участием государства, финансовых структур и частных лиц

(в виде абонентской платы)

Создать акционерное общество с участием государства

(51 процента?), финансовых структур и частных лиц

(абонентская плата) с преобладающей долей государства

Создать акционерное общество с участием государства,

финансовых структур (51 процента ?) и частных лиц

(абонентская плата) с преобладающей долей бизнес

структур

[image: image29.wmf]Решение проблемы

 "Слабая профессиональная подготовка журналистов".

6,43

4,98

4,91

Создать федеральную систему (кустовые

региональные системы), предусматривающие

переподготовку журналистов по актуальным

проблемам

Создать общественные консультационные

пункты, предусматривающие юридические

консультации для журналистов, консультации по

поведению журналистов в конфликтных

ситуациях и др

Пересмотреть (модернизировать, ввести новые)

курсы по журналистскому мастерству в ВУЗах

[image: image30.wmf]Решение проблемы: "Неэффективная система 

государственной поддержки СМИ в России".

6,24

5,72

Осуществить комплекс мер, которые

исключат возможность для государства

поддерживать только "послушные" СМИ и

будут четко определять адресность

государственной  поддержки (каким СМИ, в

каких количествах оказывать поддержку)

Разработать рекомендации по

дифференцированному подходу к налоговым

льготам для различных видов СМИ

[image: image31.wmf]Решения проблемы  

"Слабое этическое регулирование деятельности СМИ".

6,49

4,98

4,34

4

3,78

3,77

Осуществить комплекс мер по созданию

Общественного совета по этике СМИ из числа

ведущих журналистов и экспертов в области

СМИ

Осуществить комплекс мер, направленных на

ежегодное проведение всероссийского

конкурса "Самое этичное СМИ" 

Осущствить комплекс мер, направленных на

ежегодное проведение всероссийского

конкурса "Самая этичная передача"

Осуществить комплекс мер, направленных на

ежегодное проведение конкурса "Самый

этичный журналист"

Осуществить комплекс мер, напрвленных на

ежегодное проведение всероссийского

конкурса "Самая этичная публикация"

Осуществить комплекс мер по созданию

Общественного совета по этике СМИ из числа

экспертов в области СМИ и представителей

бизнеса

_1095863704

_1096104818.xls
Диаграмма1

		Создать федеральную систему (кустовые региональные системы), предусматривающие переподготовку журналистов по актуальным проблемам

		Создать общественные консультационные пункты, предусматривающие юридические консультации для журналистов, консультации по поведению журналистов в конфликтных ситуациях и др

		Пересмотреть (модернизировать, ввести новые) курсы по журналистскому мастерству в ВУЗах



Решение проблемы
 "Слабая профессиональная подготовка журналистов".

6.43

4.98

4.91



Лист1

		Создать федеральную систему (кустовые региональные системы), предусматривающие переподготовку журналистов по актуальным проблемам		Создать общественные консультационные пункты, предусматривающие юридические консультации для журналистов, консультации по поведению журналистов в конфликтных ситуациях и др		Пересмотреть (модернизировать, ввести новые) курсы по журналистскому мастерству в ВУЗах

		6.43		4.98		4.91





Лист1

		



Решение проблемы
 "Слабая профессиональная подготовка журналистов".



Лист2

		





Лист3

		






_1096105690.xls
Диаграмма1

		Осуществить комплекс мер, направленных на разграничение институтов собственника и учредителя (как способ предотвращения монополизации СМИ)

		Осуществить комплекс мер, направленных  на предоставление возможности государственным СМИ трансформироваться в частные СМИ через процессуальный механизм ступенчатого сокращения государственного финансирования его деятельности (ежегодно на 30 процентов ).

		Осуществить комплекс мер, направленных на разграничение государственных и негосударственных СМИ (запрет на создание «совместных предприятий» государственными учреждениями и негосударственными физическими и юридическими лицами)



Решение проблемы "Сильная концентрация СМИ в руках государства  (сосредоточение финансовых, производственных и информационных ресурсов, монополия на владение и управление СМИ)".

5.42

4.25

3.58



Лист1

		Осуществить комплекс мер, направленных на разграничение институтов собственника и учредителя (как способ предотвращения монополизации СМИ)		Осуществить комплекс мер, направленных  на предоставление возможности государственным СМИ трансформироваться в частные СМИ через процессуальный механизм ступенчатого сокращения государственного финансирования его деятельности (ежегодно на 30 процентов ).		Осуществить комплекс мер, направленных на разграничение государственных и негосударственных СМИ (запрет на создание «совместных предприятий» государственными учреждениями и негосударственными физическими и юридическими лицами)

		5.42		4.25		3.58





Лист1

		



Решение проблемы "Сильная концентрация СМИ в руках государства  (сосредоточение финансовых, производственных и информационных ресурсов, монополия на владение и управление СМИ)".



Лист2

		





Лист3

		






_1096105765

_1096105999

_1096105265

_1096105197.xls
Диаграмма2

		Осуществить комплекс мер, которые исключат возможность для государства поддерживать только "послушные" СМИ и будут четко определять адресность государственной  поддержки (каким СМИ, в каких количествах оказывать поддержку)

		Разработать рекомендации по дифференцированному подходу к налоговым льготам для различных видов СМИ



Решение проблемы: "Неэффективная система государственной поддержки СМИ в России".

6.24

5.72



Лист1

		Осуществить комплекс мер, которые исключат возможность для государства поддерживать только "послушные" СМИ и будут четко определять адресность государственной  поддержки (каким СМИ, в каких количествах оказывать поддержку)		Разработать рекомендации по дифференцированному подходу к налоговым льготам для различных видов СМИ

		6.24		5.72





Лист1

		



Решение проблемы: "Неэффективная система государственной поддержки СМИ в России".



Лист2

		





Лист3

		






_1096099571.xls
Диаграмма1

		Осуществить комплекс мер по созданию общественных советов по СМИ на местах для обеспечения независимости региональных СМИ и контроля целевого использования общественных средств

		Осуществить комплекс мер по введению абонентской платы, взимаемой с  граждан, для финансирования региональных общественных СМИ

		Осуществить комплекс мер по введению налога, взимаемого с граждан, для финансирования региональных общественных СМИ



Решение проблемы: "Чрезмерная зависимость (экономическая и административная) региональных СМИ от местных властей".

5.8

2.83

2.64



Лист1

		Осуществить комплекс мер по созданию общественных советов по СМИ на местах для обеспечения независимости региональных СМИ и контроля целевого использования общественных средств		Осуществить комплекс мер по введению абонентской платы, взимаемой с  граждан, для финансирования региональных общественных СМИ		Осуществить комплекс мер по введению налога, взимаемого с граждан, для финансирования региональных общественных СМИ

		5.8		2.83		2.64





Лист1

		0

		0

		0



Решение проблемы: "Чрезмерная зависимость (экономическая и административная) региональных СМИ от местных властей".



Лист2

		





Лист3

		






_1096103470.xls
Диаграмма2

		Осуществить комплекс мер, направленных на создание корпорации общественного вещания - федерального органа для распределения государственных субсидий телерадиокомпаниям на первоначальном этапе их функционирования в качестве общественных СМИ

		Преобразовать один из государственных телеканалов (РТР или ОРТ), одну из федеральных государственных радиостанций («Радио России» или «Маяк») и региональные государственные телерадиокомпании (ГТРК)  в общественные

		Создать акционерное общество с участием государства, финансовых структур и частных лиц (абонентская плата в размере 51 процента) - преобладающая доля частных лиц (телезрителей)

		Создать акционерное общество с равными долями участием государства, финансовых структур и частных лиц (в виде абонентской платы)

		Создать акционерное общество с участием государства (51 процента), финансовых структур и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей государства

		Создать акционерное общество с участием государства, финансовых структур (51 процента ) и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей бизнес структур



Решение проблемы "Отсутствие в России общественного телерадиовещания, способного отражать публичный интерес".

5.09

5.04

4.45

3.39

3.6

2.82



Лист1

		Осуществить комплекс мер, направленных на создание корпорации общественного вещания - федерального органа для распределения государственных субсидий телерадиокомпаниям на первоначальном этапе их функционирования в качестве общественных СМИ		Преобразовать один из государственных телеканалов (РТР или ОРТ), одну из федеральных государственных радиостанций («Радио России» или «Маяк») и региональные государственные телерадиокомпании (ГТРК)  в общественные		Создать акционерное общество с участием государства, финансовых структур и частных лиц (абонентская плата в размере 51 процента) - преобладающая доля частных лиц (телезрителей)		Создать акционерное общество с равными долями участием государства, финансовых структур и частных лиц (в виде абонентской платы)		Создать акционерное общество с участием государства (51 процента), финансовых структур и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей государства		Создать акционерное общество с участием государства, финансовых структур (51 процента ) и частных лиц (абонентская плата) с преобладающей долей бизнес структур

		5.09		5.04		4.45		3.39		3.6		2.82





Лист1

		



Решение проблемы "Отсутствие в России общественного телерадиовещания, способного отражать публичный интерес".



Лист2

		





Лист3
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