24-26 августа 2009 г.
Учебно-методический центр «Голицыно», Московская область

КОМИТЕТ ПО ОБРАЗОВАНИЮ РОССИЙСКОЙ АССОЦИАЦИИ ПО СВЯЗЯМ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ (РАСО), АГЕНТСТВО «МЕЖДУНАРОДНЫЙ ПРЕСС-КЛУБ. ЧУМИКОВ PR И КОНСАЛТИНГ» (МПК)

при участии журнала «Советник» и порталов  www.raso.ru и www.sovetnik.ru
Четвертый межрегиональный конференц-семинар 

«Связи с общественностью: новое в теории и практике.

Темы года: «АНТИКРИЗИСНЫЕ КОММУНИКАЦИИ. ПРОДВИЖЕНИЕ ТЕРРИТОРИЙ».
Для преподавателей профильных ВУЗов и практических специалистов коммерческого сектора

ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦ-СЕМИНАРА

	Время
	Блок, тема
	Спикер, ответственный

	24 августа
	
	

	12.00-12.15
	Сбор в фойе Центрального дома журналиста (метро «Арбатская», Никитский бульвар, дом 8-А, I этаж), отъезд на автобусе из Москвы.


	Представитель МПК

	13.15-14.30
	Прибытие в УМЦ «Голицыно», расселение, обед.


	Представитель МПК

	14.30-15.00
	Представление участников семинара.

Комментарии к программе семинара.

Презентация и вручение новой книги Чумикова А.Н. и Бочарова М.П. «Актуальные связи с общественностью: сфера, технологии, структуры, области применения». Москва: ЮРАЙТ-Высшее образование, 2009.

	Чумиков А.Н., вице-президент, председатель Комитета по образованию РАСО, генеральный директор Агентства «Международный пресс-клуб. Чумиков PR и консалтинг» (МПК), доктор политических наук, профессор

	15.00-16.30
	АНТИКРИЗИСНЫЕ КОММУНИКАЦИИ.

1. 10 ЗОЛОТЫХ ПРАВИЛ АНТИКРИЗИСНОЙ КОММУНИКАЦИИ. Презентация и обсуждение видеоролика, подготовленного к международной конференции по антикризисным коммуникациям в Лондоне (апрель 2009 г.).

2. КРИЗИС КАК ЧРЕЗВЫЧАЙНАЯ СИТУАЦИЯ
- Подготовка к чрезвычайной ситуации.
 - Работа с целевыми аудиториями в условиях ЧС.
- Правила поведения в кризисной ситуации.
- Интерпретация ЧС и создание оптимальной версии.


	Чумиков А.Н.

	16.30-17.00
	Кофе-брейк


	

	17.00-19.00
	3. КРИЗИС КАК КОНФЛИКТ ИНТЕРЕСОВ
- Универсальный цикл действий в конфликтной ситуации.
- Специальный цикл действий в конфликтной ситуации

- Локальные приемы и механизмы управления конфликтами.
4. КРИЗИС 2008-2009 гг. – МЕЖДУНАРОДНЫЙ И РОССИЙСКИЙ ОПЫТ ЭФФЕКТИВНЫХ КОММУНИКАЦИЙ

- Усиление актуальности новых информационных реалий: от b2b и b2c к c2b2c, от рекламы к PR. 

- «Искренняя компания» - требования к изменению коммуникационной политики.
- Примеры успешных действий в современной кризисной ситуации.


	Чумиков А.Н.

	19.00-20.00
	Ужин, свободное время. АНКЕТИРОВАНИЕ - «Регион N: как я его знаю» (информированность участников семинара о регионах, представленных на семинаре).

	

	25 августа
	
	

	9.00-10.00
	Завтрак.
	

	10.00-11.00
	5. ПОЛИТИЧЕСКИЕ КОММУНИКАЦИИ В ПЕРИОД КРИЗИСА.

12 эффективных шагов в новых финансовых и коммуникационных реалиях.  
	Бочаров М.П., заведующий кафедрой связей с общественностью Международной академии бизнеса и управления, заместитель генерального директора МПК, доктор социологических наук, профессор


	11.00-12.00
	ПРОДВИЖЕНИЕ ТЕРРИТОРИЙ.
1.  СТРАТЕГИЧЕСКИЕ РЕШЕНИЯ. МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ И РОССИЙСКАЯ ПРАКТИКА. 

Маркетинг мест как основа территориального брендинга. Международный опыт.

От экономики товаров к экономике ценностей. Ориентиры для российской практики.


	Бочаров М.П.

	12.00-12.30
	Кофе-брейк.
	

	12.30-14.00
	2. ИНФОРМАЦИОННЫЙ И БРЕНД-АУДИТ РЕГИОНА И ГОРОДА.

Информационный и бренд-аудит присутствия регионов в средствах массовой информации. Основания для формирования информационной стратегии и программы брендинга. Представление результатов анализа по ряду российских областей. 


	Чумиков А.Н.



	14.00-15.00
	Обед.
	

	15.00-17.00
	Круглый стол.

ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ПРОГРАММ (материалов) ПРОДВИЖЕНИЯ ТЕРРИТОРИЙ (субъектов РФ и городов). Конкурс. Подведение итогов анкетирования «Регион N: как я его знаю». Вручение призов.

	Участники семинара

	17.00-17.20
	Перерыв
	

	17.20-19.00
	3. ДЕЙСТВУЮЩИЕ И ФОРМИРУЮЩИЕСЯ ПРОГРАММЫ ПРОДВИЖЕНИЯ ТЕРРИТОРИЙ (Нижегородская область – Оренбургская область – Северная Осетия – Томск - Мышкин – Тамбов – Урюпинск).


	Чумиков А.Н.

	19.00-21.00
	Банкет.


	

	26 марта
	
	

	8.00-9.00
	Завтрак
	

	9.00-11.00
	4. СТРАТЕГИЧЕСКИЕ РЕШЕНИЯ ДЛЯ РЕГИОНА. 

Как позиционировать и продвигать регион. Что такое маркетинг региона. Инструменты оценки регионов. Маркетинговый анализ и планирование социально-экономического развития регионов. Что такое устойчивое конкурентное преимущество региона. Межрегиональное взаимодействие. Региональная служба маркетинга. Позиционирование региональных товаров. Маркетинг городов, муниципальных образований.  Определение приоритетов. Аргументы функционирования и развития городов. Качество жизни и ее стоимость в городах. Новые аргументы культуры.     

	Панкрухин А.П.,
заместитель заведующего кафедрой общего и специального менеджмента Российской академии государственной службы при Президенте РФ, научный руководитель Гильдии маркетологов, доктор экономических  наук, профессор

	11.00-11.30
	Перерыв. Освобождение номеров, сборы в дорогу.


	

	11.30-12.00
	5. МЕДИАПОРТРЕТ РЕГИОНА. 

Составление медиапортрета региона. Сравнительный анализ положения регионов в информационном поле.


	Григорьева Н.И., генеральный директор компании «Медиалогия»

	12.00-12.30
	Завершение семинара. Отзывы участников. Вручение сертификатов. 

	Организаторы и участники семинара

	12.30-13.00
	Кофе и бокал шампанского.
	Организаторы и участники семинара

	13.00-13.30
	Отъезд в Москву
	Представитель МПК


Условия участия:

Стоимость участия, включая учебную программу, проезд из Москвы к месту проведения семинара и обратно, питание, банкет, кофе-брейки, проживание в комфортабельном учебно-методическом комплексе, зеленой зоне, в отдельных стандартных номерах со всеми удобствами, получение пакета материалов  составляет 29 900 рублей, включая НДС. 

10-процентная скидка предоставляется членам РАСО, участникам предыдущих семинаров РАСО и МПК «Связи с общественностью: новое в теории и практике», а также при наличии двух и более участников от одной организации.

